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Be Counted ProgramBe Counted Program

• A Be Counted Site is a location where people who feel p p
they have not been counted can go to pick up a blank 
Be Counted questionnaire.
Th it id ll l t d i hi hl i ibl d• These sites are ideally located in a highly visible and 
accessible location.

• Questionnaires will be available in the 6 questionnaireQuestionnaires will be available in the 6 questionnaire 
languages at these sites (English, Spanish, Vietnamese, 
Russian, Chinese Simplified, and Korean).

• BC Program runs from March 19, 2010 through April 
19, 2010



Be Counted QuestionnaireBe Counted Questionnaire



Site InformationSite Information

• Be Counted sites should be located where Be Counted 
questionnaires are needed:
– Hot Tracts, within Hard to Count areas, areas where people 
may be missed or not countedy

• Boxes should be located in an area easily visible and 
accessible
– Examples: Libraries Convenience/Grocery Stores Non‐– Examples: Libraries, Convenience/Grocery Stores, Non‐
profit agencies, Churches, Laundromats, Pharmacies, 
Village Hall, Post Offices, etc. 

• Potential locations for BC sites are recommended by• Potential locations for BC sites are recommended by 
Partnership Specialists in collaboration with Complete 
Count Committees and Local Census Offices



Be Counted ContainerBe Counted Container 

• Space requirements for p q
the BC site include: space 
for a box 9.5”x8”x19”and 
space for a posterspace for a poster

• 120 questionnaires per 
box

• Number of language 
questionnaires will be 
determined by BC/QACdetermined by BC/QAC 
needs, a minimum of 5 in 
each language will be 
availableavailable



Questionnaire Assistance CentersQuestionnaire Assistance Centers

• Some Be Counted sites will be designated as g
Questionnaire Assistance Centers (QACs)

• A Questionnaire Assistance Center is a location 
h l h h d ff l f llwhere people who are having difficulty filling out 

their questionnaire can go to receive assistance 
understanding the questionnaireunderstanding the questionnaire

• Sworn census employees will be available during the 
QAC hours

• The QAC Program will run from March 19, 2010 to 
April 19, 2010



Space Acquisition Procedures & Space Agreement



Questionnaire Assistance CentersQuestionnaire Assistance Centers

• In addition to the Be Counted container with D‐10In addition to the Be Counted container with D 10 
questionnaires, QACs will have QAC Representatives on site 
during designated hours who will:
– Answer general questions about the censusg q
– Provide language or general assistance for those who bring in census 

questionnaire they received at home or who are attempting to 
complete a Be Counted  questionnaire

•The QAC kit will include some of these materials:
•Language Assistance Guides (available in 59 languages): to assist 
individuals in filling out the English questionnaire.
•Language Assistance Guides for Braille and English Large Print•Language Assistance Guides for Braille and English Large Print.

QAC Representatives may be selected with certain language skills based on 
QAC service area needs.



TimelineTimeline

• Now through December 2009g
– Identification of site recommendations by the Partnership staff, 

Complete Count Committees, and Local Census Offices

• January 2010• January 2010
– Staff finalizes QAC and BC site locations

• February & March 2010
– Staff selection and training

• February 26, 2010
QACs open in Update/Leave areas– QACs open in Update/Leave areas

• March 19, 2010 – April 19, 2010
– BCs/QACs open in all areas


